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Det vises wl styresak 010-2010 Juarerakelse av pasientrertipheter - sykebusenes ruliner og profesis og a

ADs driftsorienteringer — samlet oversike, pkt 6,1 RFHIT-s styremoter 15.4.2010, I teid med

rienterngen til %f}:f,w bes helseforctaksstyrene fulpe opp kartdeggingen av rutiner og
}..,mksm for wvaretakelse av pasientrertigheter, samt svarene pi spersmilene om kriti

punkter, arbeid sﬂy t og kvalitetsforbedrin

)

gstﬂi’ak;
1. Er det designet arbeidsflytprosesser for handwermygen av henv istinger med
slassering av roller og ansvar?

|
2. r disse arberdsprosessene risikovurdert?

3 det etablert lorahiretssikringstltak og kontrollrutiner p3 kriashe punkter?
4. Iir det etablert rutiner og praksis som sikrer at alle pasienter fir time i henhold 4l

en medisinsk forsvar sjr.'hctsvumm:iﬁg?

5. [ir det etablert rutiner og praksis som sikrer at pasienter fir oppfelgingstimer 1

by

henhaold ol det som er p‘an agt og kommunisert (il pasienien”

Felse Sor-Idst RHF ber om 4 5 kopi av de svar som fremkommer pé diese Spcﬂ:smélenc 1
tet enkelte helseforetak innen 15.juni 2810, Svarene kan seades nostmottak@helse
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Vedlegp: ADs driftsorienteringer — samlet oversike, 15.4.2010

Helse Sar@st er den staflige helseforetaksgruppen som har ansvar for spesialisthelsetienesiens | Psifold,
Akershus, Oslo, Hedmark, Oppland, Buskerud, Vestfold, Telemark, Aust-Agder og Vest-Agder Virksomhelten er
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